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Nous sommes enchantés de vous assister dans la recherche d'une garde d'enfants
exceptionnelle chaque fois que vous en avez le plus besoin. Que ce soit pour une

réunion de dernière minute, un rendez-vous galant bien mérité ou un
changement d'horaire imprévu, nos nourrices professionnelles de confiance sont

à votre disposition pour vous garantir tranquillité d'esprit et soins de haute
qualité pour vos enfants. 

www.lalunesitters.com

Alejandra Del Valle

Bonjour ! Je m’appelle Alejandra et je suis
la fondatrice et directrice de La Lune

Sitters Montreal.  Originaire du Mexique,
j’ai émigré au Canada il y a 18 ans. Forte

de plus de 20 ans d’expérience dans le
domaine de la garde d’enfants,

notamment en tant que nourrice
professionnelle, assistante en garderie,
aide aux besoins spéciaux, thérapeute

pour les troubles du spectre autistique et
baby-sitter, je suis reconnue pour ma
chaleur, mes soins attentionnés, ma

nature compatissante et ma capacité à
établir des liens avec les enfants. 

Je reconnais l'importance de dénicher la
solution parfaite pour votre famille. En

tenant compte des besoins des familles et
des nourrices, j'ai observé une demande

croissante pour des services de garde
d'enfants de qualité et professionnels à
Montréal. C'est ainsi que j'ai fondé La

Lune Sitters à l'été 2017. Depuis lors, nous
avons établi une communauté solide et

digne de confiance de familles et de
nourrices.



NOTRE OBJECTIF 

 Nous sommes dévoués à établir des liens entre les familles et des nourrices
qualifiées, éduquées et expérimentées, qui se préoccupent sincèrement du
bien-être des enfants.

QU'EST-CE QUI NOUS SÉPARE DES AUTRES ?

Fondé par une ancienne nounou professionnelle– Nous appréhendons la
garde d'enfants sous deux perspectives.
Normes strictes et sélection minutieuse – Chaque nourrice fait l'objet de
vérifications d'antécédents approfondies.
Correspondance sur mesure – Nous identifions la nourrice qui répond
aux besoins spécifiques de votre famille.
 Inclusif et professionnel – Nous recrutons des nourrices expérimentées,
hommes, femmes et LGBTQ+, et promouvons une communauté
respectueuse et diversifiée.



NOS VALEURS 

Service professionnel et de haute qualité
Une agence exceptionnelle à Montréal qui proposera un service de haut

niveau, vous garantissant notre engagement à fournir un service
professionnel empreint de responsabilité. 

Soins attentionnés
Fournir un cadre affectueux et attentif à vos enfants et à votre famille,

tout en assurant la sérénité recherchée par les familles. 

Inclusion
Respect et soutien dans notre engagement envers nos différences de

genre, d’âge, de sexe, d’expression de genre, de couleur, d’orientation
sexuelle, d’éducation, de religion, de race et d’origine, entre autres.

www.lalunesitters.com



Chez La Lune Sitters Montréal, nous recrutons des nourrices, qu'ellesChez La Lune Sitters Montréal, nous recrutons des nourrices, qu'elles
soient femmes, hommes ou membres de la communauté LGBTQ, quisoient femmes, hommes ou membres de la communauté LGBTQ, qui
possèdent les qualités, la formation et les compétences nécessaires enpossèdent les qualités, la formation et les compétences nécessaires en

tant que prestataires de services de garde d'enfants. Nous présenteronstant que prestataires de services de garde d'enfants. Nous présenterons
aux clients et réserverons des nourrices aptes à réaliser les tâchesaux clients et réserverons des nourrices aptes à réaliser les tâches

demandées par le client et qui possèdent les caractéristiques recherchées.demandées par le client et qui possèdent les caractéristiques recherchées.
Nous nous engageons à offrir un environnement inclusif à nos clients, àNous nous engageons à offrir un environnement inclusif à nos clients, à
nos nourrices et à notre personnel, et nous encourageons nos clients ànos nourrices et à notre personnel, et nous encourageons nos clients à

adopter des pratiques similaires.adopter des pratiques similaires.

Chez La Lune Sitters Montréal, nous ne tolérerons aucune forme deChez La Lune Sitters Montréal, nous ne tolérerons aucune forme de
discrimination fondée sur la race, l'origine, la couleur, la religion, le sexe,discrimination fondée sur la race, l'origine, la couleur, la religion, le sexe,
l'identité de genre, l'âge, l'ascendance, l'état matrimonial, le handicap etl'identité de genre, l'âge, l'ascendance, l'état matrimonial, le handicap et

l'orientation sexuelle lors du processus de réservation d'une nourrice.l'orientation sexuelle lors du processus de réservation d'une nourrice.  

Sont soigneusement sélectionnées par la propriétaire.
Les références et les antécédents sont vérifiés.

Nous recrutons du personnel expérimenté,
professionnel et attentif. Des nounous qui privilégient
les besoins de vos enfants et de votre famille.

Notre processus de sélection vous garantit que nous vous fournirons des
professionnels de la garde d'enfants.



PROCESSUS DE SÉLECTION

Vérification du dossier criminel
canadien

Certification en secourisme
et en réanimation cardio-
pulmonaire

Vérification des médias
sociaux 

Vérification du numéro de
sécurité sociale

Demande de services de garde
d'enfants professionnels

Vérification des pièces
justificatives

Entretien téléphonique de
sélection préliminaire

Entretien ZOOM en
présentiel

Vérification minutieuse
des références



La vie est dynamique et souvent imprévisible ! Vous vous trouvez
fréquemment tiraillé entre vos responsabilités et vos obligations
quotidiennes, ce qui vous donne souvent l'envie de profiter d'une soirée
de détente, que ce soit pour un « rendez-vous amoureux » ou pour
participer à un cours ou à une séance d'entraînement que vous souhaitez
suivre depuis un certain temps. Hélas, que faire de vos petits chérubins ?
Et que faire lorsque l'école est fermée ou que vous devez faire des
courses ?

La Lune Sitters Montréal est à votre service ! Nous proposons des
nounous de garde d'enfants sur demande pour vous accompagner dans
tous vos moments de besoin. Nous nous spécialisons dans la fourniture
de services de garde d'enfants d'urgence, occasionnels et à court terme,
lorsque vous en avez le plus besoin. Laissez-nous être votre filet de
sécurité en matière de garde d'enfants !

De plus, nous proposons également un service de garde à la demande
pour les familles en visite à Montréal ; une nourrice se rendra à votre
hôtel, Airbnb ou appartement de destination pour veiller sur vos
enfants.

www.lalunesitters.com



RÉSERVATION 
Votre nourrice arrivera préparée avec des activités sur le lieu, à la date et à l'heure convenus
pour offrir une journée entière de divertissement. Vous aurez la possibilité de régler votre
nourrice à la fin de son service en espèces ou par chèque, et celle-ci vous remettra un reçu. 

Si vous appréciez votre nounou, vous pouvez la solliciter à nouveau ! 

DEMANDE
Un membre de notre équipe
vous contactera pour valider

votre demande, et nous
soumettrons celle-ci à notre
excellente équipe de garde

d'enfants disponible.

PAIEMENT 
Une fois la demande soumise, les

frais de réservation seront prélevés
via notre portail. Nous vous

proposerons également l'un de nos
forfaits de permanence si

nécessaire.
. 

APPLICATION 
Veuillez compléter notre formulaire de

demande client sur notre portail Nanny. 
Nous collecterons vos informations

familiales ainsi que les détails de votre
réservation. Pour les nouveaux clients,

des frais d'inscription seront appliqués.
Nous vous ferons également parvenir

notre accord pour signature.  

CONFIRMATION
Vous recevrez une confirmation

contenant les détails de la réservation
ainsi que les informations relatives à la

nounou par le biais de notre 
Portail nounou. Un groupe de

discussion sur "Telegram" sera établi
pour échanger avec votre nounou. 



TARIFS DE NOUNOU

Les tarifs des sont déterminés par l'expérience, les qualifications, les
évaluations des clients précédents et les réservations réalisées au sein de

l'agence. Conformément à la structure tarifaire suivante :

ELITE : 22,00 $de l'heure : Pour les nourrices ayant 2 à 3 ans d'expérience
dans le domaine de la garde d'enfants et ayant récemment intégré l'agence,

ayant exercé dans le secteur de la garde d'enfants sans nécessairement
avoir été nounou.

EXPÉRIMENTÉ : 23,00 $ à 24,00 $ de l'heure : pour les nounous
disposant de 3 à 5 ans d'expérience en garde d'enfants, ayant suivi une
formation pertinente, bénéficiant d'évaluations positives de la part de

nos clients et ayant collaboré avec l'agence pendant au moins 6 mois ou
ayant une expérience de nounou à temps partiel d'au moins un an. 

EXPERT : 25 $ à 26,00 $ de l'heure : Pour les nourrices disposant de 5 à
10 ans d'expérience en garde d'enfants et ayant suivi une formation
pertinente, telle que l'ECE ou des études sur l'enfance. Elles doivent

également présenter des avis TRÈS positifs de nos clients et avoir
travaillé pour l'agence pendant au moins un an, ou posséder une

expérience de nourrice à temps plein d'au moins 2 ans. (C'est le niveau
auquel la majorité des clients recherchent leurs nourrices.) 

COMPÉTENT : 27,00 $ à 28,00 $ de l'heure : pour les nounous possédant
entre 10 et 15 ans d'expérience en garde d'enfants et une formation

pertinente telle que l'ECE, les études sur l'enfant, etc. La nourrice reçoit
des évaluations TRÈS positives de la part de nos clients ayant collaboré

avec l'agence pendant au moins deux ans et ayant une expérience de
nourrice à temps plein d'au moins 5 ans ou plus. 

www.lalunesitters.com

http://www.lalunesitters.com/


Frais ADDITIONNELS : 

Sous un délai de 48 heures, des frais supplémentaires de 20,00 $ +
taxes s'appliquent aux frais de réservation.

Jours fériés et congés nationaux : des frais d’agence de 20,00 $ + taxes
s’appliquent.

Après minuit, le client devra contribuer 20,00 $ pour le transport de la
nounou (Uber, taxi ou essence).

Tarifs horaires / frais supplémentaires :

✅ Tarif hôtel/Airbnb : 2,00 $/HEURE
 ✅ Enfants supplémentaires (plus de deux enfants) : 3,00 $/par
enfant/HEURE
 ✅ Enfants supplémentaires de différentes familles (ex : cousins,
amis, etc.) : 3,00 $/par enfant/HEURE
 ✅ Réservations faites sous un délai de 48 heures : 3,00 $/HEURE
 ✅ Réservations dépassant minuit : 3,00 $/HEURE
 ✅ Jours fériés et congés nationaux : 4,00 $/HEURE
 ✅ Après 8 heures de travail : le taux horaire de la nounou est
multiplié par 1,5 (temps et demi)



FRAIS D'AGENCE DE RÉSERVATION SUR DEMANDE,
 ABONNEMENTS ET FORFAITS 

Un crédit est requis par quart de travail et par réservation. 
Par exemple, cinq crédits seront requis si le client nécessite une nounou 

pour cinq quarts de travail. 

NOUVEAU CLIENT : 46,00 $ hors taxes
Paiement unique exigé lors de l'inscription, qui est crédité sous forme d'UN crédit à

utiliser pour des réservations ultérieures.
Réservation individuelle résidentielle : 42,00 $ plus taxes. 

Réservation d'hôtel/Airbnb pour les visiteurs : 46,00 $ plus taxes 

ÉCONOMISEZ DAVANTAGE AVEC DES FORFAITS DE CRÉDITS
FORFAIT 5 CRÉDITS : 200,00 $ plus taxes (40 $ par réservation) 

FORFAIT 10 CRÉDITS 380,00 $ plus taxes (38 $/réservation) 
FORFAIT 20 CRÉDITS 720,00 $ plus taxes (36 $ par réservation)

Adhésion sur demande – Parfait pour les familles nécessitant fréquemment des
services de garde d’enfants !

✅ Notre option optimale pour des ÉCONOMIES accrues 
✅ Correspondance prioritaire - Accès privilégié à nos nounous les plus sollicitées 

✅ Économique - Réduisez significativement les frais par réservation 
✅ Engagement minimum de 3 mois

LA LUNE ESSENTIEL : 111,00 $ plus taxes (3 crédits par mois / 37 $ par réservation)  
LA LUNE PREMIUM : 222,00 $ plus taxes (6 crédits par mois / 37 $ par réservation)  

LA LUNE ÉLITE : 333,00 $ plus taxes (10 crédits par mois / 33 $ par réservation)







CLICK HERE TO FILL OUT 
OUR ON-CALL

CHILDCARE FORM 

https://agency.enginehire.io/application-form/45/369
https://agency.enginehire.io/application-form/45/369
https://agency.enginehire.io/application-form/45/369
https://agency.enginehire.io/application-form/45/369


CLIQUEZ ICI POUR COMPLÉTER 
NOTRE FORMULAIRE DE GARDE

D'ENFANTS À LA DEMANDE 

https://agency.enginehire.io/application-form/45/369
https://agency.enginehire.io/application-form/45/369
https://agency.enginehire.io/application-form/45/369
https://agency.enginehire.io/application-form/45/369
https://agency.enginehire.io/application-form/45/369


Nous avons eu une expérience except ionnel le avec notre
nourrice . C'éta it la première fois qu 'une personne n 'étant

n i un membre de la fami l le n i un ami s 'occupait de nos
enfants , ce qu i suscita it une certa ine appréhens ion .

Cependant , après avoir rencontré notre nounou durant
les d ix premières minutes, notre inqu iétude s 'est d iss ipée,
et nous avons confié les enfants à ses soins compétents
pendant notre sort ie . Je recommanderais sans réserve

La Lune et n 'hés itera i pas à fa ire appel à ses services à
l 'aven ir .

514-819-3117
info@lalunesitters.com
www.lalunesitters.com

Pour toute information
supplémentaire, n'hésitez
pas à nous contacter.

Nous sommes impatients
d'assister votre famille
dans vos besoins en
matière de garde

d'enfants. 

Témoignage

http://instagram.com/lalunesitters
http://facebook.com/lalunesitters

